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Regler och villkor

1. Allmant

Dessa regler och villkor géller for samtliga tjanster och arrangemang som tillhandahélls av
Restaurang Nya Energikéllan, inklusive restaurangbesok, bordsbokningar, catering,
konferenser, evenemang och andra specialarrangemang.

Genom att boka, bestilla eller pa annat sétt nyttja vara tjanster accepterar gésten dessa villkor
i sin helhet. Restaurang Nya Energikéllan forbehaller sig ritten att uppdatera eller dndra
villkoren utan féregdende avisering. Den vid var tid publicerade versionen giller.

2. Bokning av bord under lunchtid

Bordsbokning under lunchtid kan ske via telefon, e-post, hemsida eller annan av
Restaurang Nya Energikéllans godkédnda bokningskanaler.

En bokning &r bindande forst efter att den har bekriftats av Restaurang Nya
Energikillan.

Gisten ansvarar for att uppgifterna i bokningen dr korrekta.

Vid forsening om mer @n 15 minuter utan kontakt forbehéller sig Restaurang Nya
Energikéllan rdtten att avboka bokningen och disponera bordet till annan gast.
Restaurang Nya Energikéllan forbehaller sig rétten att neka eller avbryta bokningar
vid sérskilda skal.

3. Bokning av storre sillskap och evenemang

Vid bokning av storre sédllskap, konferenser, privata tillstéllningar eller andra
evenemang kan sirskilda villkor tilldmpas.

Restaurang Nya Energikéllan har ritt att kridva forbestdllning av mat och dryck.
Restaurang Nya Energikéllan forbehaller sig rétten att ta ut en kuvertavgift per person
vid godként medhavd tarta eller specialkost. Kostnaden ticker forvaring, servering och
disk.

Slutligt antal géster ska meddelas senast 10 kalenderdagar fore arrangemanget.



Restaurang Nya Energikéllan forbehaller sig rétten att debitera kund efterat ifall
arrangdren/bokaren har féarre géster 4n vad som sagts/Overenskommet.
Restaurang Nya Energikéllan forbehaller sig rétten att anpassa lokal, sittning och
uppldgg utifran antal géster och verksamhetens behov.

4. Avbokning och dndringar

Avbokning av evenemang eller storre sillskap ska ske skriftligen senast 30
kalenderdagar fore bokat datum.

Vid senare avbokning har Restaurang Nya Energikillan rétt att debitera hela eller
delar av det avtalade beloppet for att ticka kostnader for planering, personal, inkdp
och andra forberedelser.

Andringar av antal gister, meny eller uppligg efter Sverenskommen tidsfrist kan
medfora extra kostnader.

Restaurang Nya Energikéllan forbehaller sig ritten att fakturera for kostnader som
redan uppstatt vid avbokning eller dndring.

S. Bokningsavgift, deposition och betalningsvillkor

Vid bokning av festlokal, konferens, catering, privata tillstdllningar eller andra
evenemang dger Restaurang Nya Energikillan rétt att debitera en bokningsavgift om
5000 SEK.

Restaurang Nya Energikéllan forbehaller sig ritten att ta ut en kuvertavgift per person
vid godként medhavd térta eller specialkost. Kostnaden técker forvaring, servering och
disk.

Restaurang Nya Energikéllan forbehaller sig rétten att debitera kund efterat ifall
arrangdren/bokaren har féarre géster 4n vad som sagts/6verenskommet.
Bokningsavgiften ska vara Restaurang Nya Energikillan tillhanda inom 7 dagar for att
bokningen ska anses definitivt bekriftad. Restaurang Nya Energikéllan forbehaller sig
rétten att avboka prelimindra bokningar dir betalning inte inkommit 1 tid.
Bokningsavgiften dr bindande och aterbetalas inte vid avbokning, uteblivet
arrangemang eller dndrade planer fran bestillarens sida. Avgiften avser ersittning for
administrativa kostnader, planering, reservering av lokal, personalresurser samt
eventuella forberedande inkop och uteblivna bokningsmdjligheter.

Vid avbokning senare dn 14 kalenderdagar fore arrangemanget forbehaller sig
Restaurang Nya Energikéllan ritten att, utéver bokningsavgiften, debitera skéliga
kostnader for redan upparbetade utgifter, inkdp, personalplanering samt annan
ekonomisk skada som avbokningen medfor.

Utebliven ankomst eller avbokning utan féregaende meddelande (“no-show™)
betraktas som avtalsbrott och berittigar Restaurang Nya Energikéllan att debitera
avtalade avgifter och kostnader enligt géllande villkor.

Samtliga avgifter och villkor kommuniceras i samband med bokning och accepteras av
kunden genom bekriftelse av bokningen.



6. Priser och betalning

Samtliga priser anges i1 svenska kronor (SEK). och alla priser ar exklusiv moms.
Restaurang Nya Energikéllan forbehaller sig ritten att justera priser vid forédndrade
inkopskostnader, skatter, avgifter eller andra omstédndigheter utanfér Restaurang Nya
Energikéllan kontroll.

Betalning sker via av Restaurang Nya Energikillan godkénda betalningsmetoder.
Vid fakturabetalning géiller betalningsvillkor enligt faktura. Vid forsenad betalning
debiteras drojsmalsrinta enligt rdntelagen samt eventuella paminnelse- och
inkassoavgifter enligt lag.

Restaurang Nya Energikéllan dger rétt att neka fakturering utan sirskild motivering.

Mat, allergier och specialkost

Gaést ansvarar for att informera Restaurang Nya Energikéllan om allergier, specialkost
eller andra kostrelaterade behov i samband med bokning eller bestéllning.

Restaurang Nya Energikéllan vidtar skéliga atgarder for att tillgodose sddana
onskemal men kan inte garantera att mat &r helt fri fran spar av allergener.

Restaurang Nya Energikéllan forbehaller sig rétten att ta ut en kuvertavgift per person
vid godként medhavd térta eller specialkost. Kostnaden ticker forvaring, servering och
disk.

Restaurang Nya Energikéllan ansvarar inte for reaktioner eller skador som uppstar till
foljd av utebliven eller felaktig information fran gésten.

8. Alkohol och dryck servering

Alkoholservering sker i enlighet med géllande svensk alkohollagstiftning.

Utokad tid for alkoholservering till kl. 03.00 bekostas utav arrangdren och behover
ansOkas minst trettio (30) kalenderdagar 1 forvig.

Om Stockholmsstad nekar ansdkan sé tar inte Restaurang Nya Energikéllan ansvar
over ndgra kostnader

Restaurang Nya Energikéllan har rétt att begéra giltig legitimation.

Restaurang Nya Energikéllan forbehaller sig rétten att neka servering till minderéariga,
mérkbart berusade personer eller vid annan situation dér servering beddms olamplig
enligt lag eller ordningsskal.

Medhavd dryck av alla slag/alkohol far inte fortéras i Restaurang Nya Energikéllan
lokaler det 4r heller inte tillatet att medta tomma flaskor.

9. Ordningsregler och ansvar for skador

Gaster ska upptrdda hinsynsfullt och f6lja personalens anvisningar.



o Restaurang Nya Energikéllan forbehaller sig rétten att avvisa personer som bryter mot
restaurangens regler upptrader storande, hotfullt eller oldmpligt utan ritt till ersédttning.

o Bestillaren ansvarar for skador som orsakas av denne sjélv eller dennes géster pa
lokal, inventarier eller utrustning.

o Kostnader for skadegorelse, extra stidning eller annan aterstéllning debiteras
bestéllaren fullt ut.

10. Ansvarsbegransning

o Restaurang Nya Energikéllan ansvarar inte for personliga tillhorigheter som gloms
kvar, forloras eller skadas i restaurangens lokaler.

o Restaurang Nya Energikéllan ansvarar inte for indirekta skador eller forluster.

e Restaurang Nya Energikillan dr befriad fran ansvar vid hinder utanfor dess kontroll,
inklusive men inte begrénsat till brand, myndighetsbeslut, strejk, leveransproblem,
tekniska fel eller annan force majeure-liknande omsténdighet.

11. Personuppgifter
Personuppgifter behandlas i enlighet med géllande dataskyddslagstiftning och Restaurang
Nya Energikillan integritetspolicy. Genom bokning eller bestédllning samtycker gésten till

sadan behandling i den utstrackning som krédvs for att administrera bokning, betalning och
kundrelation.

12. Tillamplig lag och tvist
Dessa villkor ska tolkas och tillimpas enligt svensk lag. Eventuell tvist som uppstér med

anledning av dessa villkor ska 1 forsta hand 16sas genom dialog mellan parterna och i andra
hand avgoras av svensk allmén domstol.

13. Kontakt

Vid fragor kring dessa regler och villkor &r ni vdlkomna att kontakta Restaurang Nya
Energikillan via post, telefon eller e-post.

Restaurang Nya Energikéllan

Solkraftsvigen 23 13570 Stockholm

E-post: ekallan@live.se



Telefon: +4687420895



